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I.ОБРАЩЕНИЕ РУКОВОДСТВА

Уважаемые Господа!

Подводя итоги работы в 2021 году, хотелось бы отметить, что несмотря на

затянувшуюся на фоне пандемии COVID-19 неопределенность, разрывы в

логистических цепочках, растущей инфляции, и как следствие продолжение

экономического спада и деловой активности, RG Brands продолжил исполнять

стратегию устойчивого прибыльного роста.

В рамках развития мультидоместик стратегии Компания продолжает

фокусироваться на увеличение доли рынка собственных и франчайзинговых брендов

на своих основных рынках - в Казахстане и Киргизии, и в конце 2021 года полноценно

зашла на перспективный рынок Республики Узбекистан.

Таким образом, по результатам 2021 года RG Brands достиг более 100 млрд тенге в

выручке и 9,6 млрд тенге в чистой прибыли, показав положительные денежные

потоки от основной деятельности в размере 9 млрд тенге.

В 2021 году Компания продолжила внедрять лучшие мировые практики в области

корпоративного управления, защиты активов, обеспечения доступа к

международному рынку капитала. И в рамках стратегического плана Советом

Директоров Компании принято решение о создании

международной/наднациональной холдинговой структуры.

В роли наднациональной холдинговой компании выступает RG Brands Holding

Limited, зарегистрированная в ноябре 2021 года в одном из крупнейших и надежных

финансовых центров мира –Dubai International Financial Centre (DIFC) в Дубае (ОАЭ).

DIFC имеет свою собственную независимую регуляторную и судебную систему,

основанную на лучших мировых практиках, систему общего права и глобальную

финансовую биржу. Мы уверены, что переход на новую структуру позволит Компании

продолжить реализацию своей ключевой миссии - улучшать качество жизни

массового потребителя через опережающие инновации в маркетинге и дистрибуции

напитков и продуктов питания на территории Казахстана и Центральной Азии.

В связи с продолжающимся активным развитием бизнеса Компании и ростом в

качестве региональной международной Компании для усиления системности и

эффективности в 2021 году была внедрена система менеджмента качества на основе

ISO 9001:2015.



Годовой отчет 2021, АО «RG BRANDS»

3

В 2021 году Компания продолжала предпринимать комплекс необходимых

мероприятий для минимизации рисков заболевания COVID-19. К ним относились

меры по укреплению иммунитета, и обеспечение защитными средствами (маски,

санитайзеры, защитные перчатки), термометрию, обеспечение дезинфекции

помещений, разделения потоков сотрудников в офисах и на производстве,

специальные анти-коронавирусные аптечки для тех, у кого проявляются симптомы

инфекции, перевод части сотрудников на дистанционный режим работы. За период

пандемии за счет компании прошли ПЦР-тестирование сотни сотрудников. Был

организован постоянный мониторинг состояния больных сотрудников, оказание им

возможной медикаментозной помощи. Таким образом эти мероприятия позволили

команде обеспечить непрерывность процессов производства и дистрибуции,

продолжать работать эффективно с минимальными рисками для здоровья.

На фоне нестабильных макроэкономических показателей в регионе, международное

рейтинговое агентство «Moody’s» подтвердило рейтинг кредитоспособности «RG

Brands» на уровне B2 (stable).

Компания уверенно смотрит в 2022 год, который должен стать очередным периодом

прибыльного роста, развития и завоевания новых рынков!

Председатель правления

АО «RG Brands» Калтаев Т.С
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1994

1998

Создание Компании

Создание собственных соковых брендов «Da-Da» и «Нектар Солнечный»

1999

АО «RG Brands» заключено соглашение с компанией Pepsi Co Inc. (ОАЭ,
Дубаи), дающее право эксклюзивно производить и распространять на
территории Казахстана продукцию под торговой маркой «Pepsi», а также
право распространять и рекламировать данную продукцию на территории
Кыргызстана

2000
Строительство чайной фабрики и запуск производства зарегистрированного
бренда «ПИАЛА»

2004
Покупка завода по производству молока у компании Nestle в городе Костанай
(на Севере Казахстана), где год спустя компания уже разливала молоко под
собственным брендом «МОЕ»

2007 Покупка завода по производству картофельных снеков под брендом «ГРИЗЛИ»

2009

Строительство и запуск крупнейшего в Центральной Азии производственно –
логистического комплекса, расположенного в Алматинской области, на
производственном оборудовании которого ежегодно разливается более 100
миллионов литров напитков (прохладительные напитки, соки, газированная
и негазированная бутилированная вода, под собственным брендом «A’SU» по
признанной в мире системе очистки Reverse Osmos). На данный проект
компания инвестировала более 100 млн. долларов

2010 Компания получает высшую награду государства в области качества, которая 
отметила высокое качество всей выпускаемой продукции
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II. ИНФОРМАЦИЯ О ЛИСТИНГОВОЙ КОМПАНИИ

2.1. Краткая презентация Листинговой компании

АО «RG Brands» является одним из крупнейших производителей товаров
народного потребления в Республике Казахстан и Центральной Азии.

История развития Компании:
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В течение вот уже 27 лет Компания следует своей миссии:
«Улучшать качество жизни массового потребителя через опережающие
инновации в маркетинге и дистрибуции напитков и продуктов питания в
Казахстане, Центральной Азии и РоссийскойФедерации».

2015

2017

Компания заслужила звание «Национальный Чемпион» и удостоилась
высокой оценки Главы Государства, также компания запустила производство
холодного чая бренда «Пиала Ice Tea». В этом же году компания заключила
крупную сделку с Европейским Банком Реконструкции и Развития на сумму 49
млн долларов США на 5 лет, а также компания заключила кредитное
соглашение с Банком Развития Казахстана на 3 млрд тенге, сроком на 3 года

2018
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2013
Запуск собственного бренда холодного чая под торговой маркой «CiTi».
Расширение линейки вкусов энергетического напитка под торговой маркой
«Yeti»

2011
Компания «RG Brands» отмечена высшей наградой в оценке качества премией 
Президента РК «Алтын Сапа», , как «Лучшее предприятие, выпускающее 
товары для населения» среди субъектов крупного предпринимательства

Основана дочерняя Компания ООО «Эрджи Брэндс Север» в Новосибирской
области Российской Федерации

Расширение товарной линейки – первый лимонад на рынке с натуральным
фруктовым соком под брендом «Солнечный»

2016

Полный ребрендинг по всем сегментам семьи бренда «Пиала» -
гранулированный, листовой, пакетированный чай, холодный чай

2019
Компания продала актив Almaty Snack Food – бизнес по производству
картофельных чипсов под торговой маркой Grizzly.

2020
Расширение товарной линейки- запуск новых вкусов A’SU- мята, гранат-
имбирь, а также уникального формата на рынке A’SU 8 литров.

2021

Основана дочерняя компания OOO «RG Brands South» в г. Ташкент с целью
продажи и распространения продукции на территории Республики Узбекистан
Расширение товарной линейки- запуск новых вкусов и форматов по брендам:
A’SU, DaDa, МОЁ, «Пиала Gold»
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Наименование продукции Бренды

Соки и сокосодержащие напитки Gracio, Да-Да, Нектар Солнечный

Газированные напитки
Pepsi, 7UP, Mirinda, Нектар Солнечный 

(Лимонад)

Вода A’SU

Холодный чай Lipton Ice Tea, Пиала Ice Tea

Чай Пиала

Молоко Моё

Энергетические напитки Yeti

Собственное производство АО «RG Brands» размещено в пригородной зоне г.
Алматы, а также на севере Казахстана в г. Костанай. Произведенная продукция далее
распространяется через собственную дистрибьюционную сеть в крупнейшие города
Казахстана, Кыргызстана, России, Узбекистана, Таджикистана и Китая.

По состоянию на 31.12.2021 г. Эмитент располагает диверсифицированным
портфелем продуктов из следующих брендов:

2.2. Дочерние и зависимые организации. Основные показатели 
и результаты деятельности и оценка их вклада в совокупный 
результат отчетного года. 

Дочерние компании:

Наименование 

Страна 

ведения 

деятельнос

ти

Доля владения, %

Вид деятельности31 

декабря

2021 года

31 

декабря

2020 года

ТОО «RG Brands
Kazakhstan»

Республика
Казахстан

100% 100%

Производство
бутилированной воды,
соков и сокосодержащих
напитков, холодного чая,
энергетического напитка
Yeti, молока, расфасовка
чая «Пиала».
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За рассматриваемый отчетный период выручка Группы составила 100 122 003 тыс.
тенге. Оценка вклада в совокупном результате отчетного года 96% от всей суммы
выручки приходилось на ТОО «RG Brands Kazakhstan».

Наименование 

Страна 

ведения 

деятельнос

ти

Доля владения, %

Вид деятельности31 

декабря

2021 

года

31 

декабря

2020 

года

ТОО «Uni Commerce
Ltd.»

Республика
Казахстан

100% 100%
Управление инвестиционным
портфелем группы

ООО «RG Brands
South»

Республика
Узбекистан

100% 100%
Продажа и распределение на
территории Республики

ОcОО «RG Brands
Kyrgyzstan»

Кыргызская
Республика

100% 100%
Продажа и распределение на
территории Республики

ТОО «PRG Bottlers
Kazakhstan»

Республика
Казахстан

100% 100%
Инвестиционная
деятельность

ООО «ЭрДжи
Брэндс Север»

Российская
Федерация

100% 100%
Продажа и распределение на
территории Федерации

ООО «RG Brands
Tashkent»

Республика
Узбекистан -

100%
Продажа и распределение на
территории Республики

7
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Организационная структура АО «RG Brands»
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✓ Департамент продаж

✓ Операционный Департамент

✓ Производство

✓ Департамент информационных систем

✓ Департамент маркетинга

✓ Финансовый департамент

✓ Департамент внутреннего контроля и
комплаенс

✓ Департамент организационного
развития и человеческих ресурсов

✓ Юридический департамент

✓ Служба экономической безопасности.

Правление

Департа-
мент 

продаж

Развитие 
бизнеса

Регион-е 
филиалы 

Развитие 
каналов

Дистрибью-
торы

Операцион-
ный

департа-
мент

Разработка 
продукта

Закуп

Логистика

Качество

Прогнозиро
вание

Управление 
запасами

Поставки

Производ-
ство

Информаци
онные 

системы

Отдел 
разработок 

ПО

Проектный 
отдел

Сервисный 
отдел

Маркетинг

Операц-й 
маркетинг

Бренд 
маркетинг

Финансовы
й 

департамен
т 

Планиров-е
и бюджет-е

Бухгалтерия

Казначейств
о

Внутренний 
контроль и 
комплаенс

Организаци
онное 

развитие и 
чел-е  

ресурсы

Кадровое 
администри

рование

Администра
тивный 
отдел

Эксплутацио
нно-

хозяйственн
ый отдел

Юридичес-
кий 

департамен
т 

Служба 
эконом-й 

безопасност
и

2.3. Производственная структура

Структурные подразделения Эмитента:
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III. ОСНОВНЫЕ СОБЫТИЯ ОТЧЕТНОГО ГОДА

Прошедший 2021 год был успешным для Группы, результатом деятельности
является выручка от реализации порядка 100 млрд. тенге. Чистая прибыль
составила 9,6 млрд. тенге.

IV. ОПЕРАЦИОННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

4.1. Анализ основных рынков
Основной деятельностью АО «RG Brands» и его дочерних компаний является

производство, реализация и распространение соков, безалкогольных напитков,

молока, бутилированной питьевой воды, а также расфасовка и продажа чая.

Сбытовая и ценовая политика Группы обусловлена конъюнктурой и ёмкостью

рынка, конкурентной позицией и покупательской способностью конечного

потребителя.

Рынок соков
Рынок соков показывает растущую динамику, положительное влияние на рынок

соков оказывает развитие тенденции «здорового образа жизни», а также

возрастающий интерес потребителей к экологически чистым продуктам. Основные

производители на внутреннем рынке: ТОО «RG Brands Kazakhstan», ТОО СП «Кока-

Кола Алматы Боттлерс», «PepsiCo Int.», ТОО «Либелла Боттлерс Алматы,

АО«Raimbek Bottlers Kazakhstan», АО «Galanz Bottlers». «RG Brands» занимает

лидирующую позицию на данном рынке с положительной динамикой, благодаря

сбалансированному портфелю в соковых категориях.

Рынок газированных напитков
Рынок газированных напитков по-прежнему остается одним из самых крупных.

TOO «RG Brands Kazakhstan» является одним из лидеров данного сегмента

казахстанского рынка и планирует стабильно увеличивать объемы продаж,

благодаря маркетинговой и рекламной поддержке, а также развитию каналов

продаж и холодильной инфраструктуры. Основными игроками данного сегмента

являются: ТОО «RG Brands Kazakhstan», ТОО СП «Кока-Кола Алматы Боттлерс»,

ТОО «ЮНИКС», ТОО «Либелла Боттлерс Алматы.
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Рынок энергетических напитков
Рынок энергетических напитков один из самых перспективных среди

безалкогольной продукции в Казахстане. Основными игроками данного сегмента за

отчетный период остаются: ЗАО «Московская пивоваренная компания», ТОО

«RIKS», ТОО «Карлсберг Казахстан», Red Bull GmbH (Австрия), ТОО «Либелла

Боттлерс Алматы, ТОО «RG Brands», АО «GALANZ bottlers».

Рынок холодного чая
Повышенный интерес в здоровом образе жизни приводит потребителей к отказу от

напитков из карбоната. Потребители ценят легкий вкус холодного чая и его более

здоровые свойства. Около 90% доли рынка холодного чая в стране занимают

следующие компании: АО «Galanz Bottlers» с брендом «Maxi чай», ТОО «RG

Brands» с брендом «Lipton Ice Tea» и «Piala’Ice» и ТОО СП «Кока-Кола Алматы

Боттлерс» с торговой маркой «Фьюс- чай». Казахстанский рынок холодного чая

имеет высокий потенциал развития, это одно из наиболее быстро растущих

направлений на рынке безалкогольных напитков.

Рынок ультрапастеризованного молока
Сегмент ультрапастеризованного (UHT- Ultra-High-Temperature) молока динамично

развивается на рынке Казахстана и Центральной Азии и занимает основную долю

на рынке молока, благодаря удобному формату упаковки и пастеризации при

высокой температуре, что позволяет продлить срок годности молока. Основными

производителями на рынке Казахстана являются ТОО «Raimbek Agro» с торговой

маркой «Айналайын», Компания «Агропродукт» с торговой маркой «Одари», ТОО

«RG Brands» с торговой маркой «Моё», АО «Компания ФудМастер», АО АПК «Adal»

и др.

Рынок бутилированной воды
Объем реализации бутилированных столовых и минеральных вод в Казахстане

показывает стабильную динамику, появляются новые производители и новые

торговые марки, что объясняется наличием постоянно растущего и стабильного

спроса на данный вид продукции ввиду низкого качества пресной воды, не

удовлетворительным состоянием систем водоснабжения и ростом культуры

потребления бутилированной воды. Основными производителями на внутреннем

рынке являются: ТОО «Юникс» с торговой маркой «TASSAY», ТОО «RG Brands», с

торговой маркой «A’SU», ТОО «АЛЕКС» с торговой маркой «Сарыагаш», ТОО СП

«Кока-Кола Алматы Боттлерс» с торговой маркой «Bonaqua».
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Рынок чая
На данный момент Казахстан входит в десятку стран с наибольшим потреблением

чая на душу населения. Основными игроками на рынке чая являются: ТОО «RG

Brands Kazakhstan» с торговой маркой «Пиала Голд», ООО «Орими Трэйд» с

торговыми марками «Шах», «Жемчужина Нила», «Greenfield», «Tess», ТОО «Tea

House» с торговыми марками «Ассам», «Симба», компания «BetaTea» с торговыми

марками «Champion», «Beta», «Bayce» и др.

4.2. Доля рынка, маркетинг и продажи

Доля Группы на большинстве рынков по основным направлениям является
конкурентоспособной, в том числе благодаря высокому качеству продукции,
продуманной маркетинговой стратегии и растущей продажной сети – что
подтверждается ежегодным ростом выручки от реализации.

4.3. Информация о продукции АО «RG Brands»

Продуктовая линейка АО «RG Brands» представлена четырьмя категориями
товаров:

Соки и сокосодержащие напитки

Представлены такими брендами как «Gracio», «Dа-Dа», «Нектар Солнечный».
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Напитки

Данная группа товаров подразделяется на газированные напитки
представленные «Pepsi», «7UP», «Mirinda», «Нектар Солнечный»
(Лимонад) и негазированными напитками представленными
холодными чаями «Lipton», «Пиала», «DaDaDay» а также
энергетическими напитками «Yeti».

Продукты питания

В данную группу входят молоко с торговой маркой «МОЁ», чаи с торговой маркой
«Пиала Gold».

Вода

АО «RG Brands» выпускает воду под брендом «A’SU»
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4.4. Стратегия деловой активности.

Исполнение на практике вышеуказанных драйверов роста, на ряду с соблюдением

основного экономического принципа устойчивого прибыльного роста позволит

стать лидирующей Компанией в своем секторе с доступом к более чем 60

миллионному потребительскому рынку Казахстана и Центральной Азии.

Компания стремится к лидерству в регионе посредством стратегии Пяти Сил,

включающей в себя:

1. Портфель побеждающих брендов, разработанный на основе потребительских

нужд;

2. Прямой доступ к клиентам и потребителям, с передачей экспертизы и лучших

практик;

3. Лучшую операционную деятельность;

4. Лучшие региональные и локальные коллективы;

5. Сильную финансовую дисциплину и баланс с использованием региональных

лидирующих практик.

Эти пять сил – основа, на которой строятся все планы компании по достижению

успеха на рынке.

Для реализации стратегии Пяти Сил компания строит платформу портфеля

местных лидирующих брендов, имея мультидоместик стратегию развития

территорий на рынке, agile-бизнес модель, фокусировку на продуктовой

инновации.

Обслуживая более чем 50 тысяч торговых точек по всему региону, компания

стремится к созданию дополнительной ценности/пользы для наших клиентов и

потребителей посредством продуманных решений, тщательно выбранной стратегии

покрытия рынка, эффективной организационной структуры, позволяющей

обеспечить разделение ответственности по принципам наилучшей экспертизы

между различными структурными единицами компании.
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Выручка от реализации Группы
относительно 2020 года выросла на 24,7
млрд. тенге и за весь 2021 год составила
100,12 млрд тенге. Выручка на 77%
состояла из доходов от реализации соков,
сокосодержащих напитков и
безалкогольных напитков, на 23% из
реализации чая, молока и продуктов
питания.

Себестоимость реализации продукции
составила 55,4 млрд тенге, что на 38%
больше показателя прошлого года. АО
«RG Brands» продолжает выполнять
среднесрочную программу развития,
активно реинвестируя накапливаемые
средства в развитие ключевых брендов
Группы и усиление системы продаж и
дистрибуции.

Валовая прибыль Группы в 2021 году в
сравнении с предыдущим периодом
увеличилась на 27%, что связано с ростом
выручки.

Группа уделяет большое внимание
эффективному управлению рабочим
капиталом. Чистые денежные средства,
полученные от операционной
деятельности 2021 года, составили более
9 млрд тенге.

14

V. ФИНАНСОВО – ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ

Важнейшей характеристикой экономической деятельности Компании является ее
финансовое состояние. Оно определяет конкурентоспособность, потенциал в
деловом сотрудничестве, оценивает, в какой степени гарантированы экономические
интересы Компании и её партнеров в финансовом и производственном отношении.

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

41 216
48 741 52 431 52 969

66 289
75 420

100122

Выручка, млн тенге

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

23 886   

30 330   30 699   33 188
38 916   40 222   

55 362   

Себестоимость, млн тенге

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

17 329   18 411
21 732

19 781   
27 372   

35 198   

44 759   

Валовая прибыль, млн тенге
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Совокупные активы Группы за 2021 год
выросли на 13%, по отношению к 2020
году (+11 млрд. тенге). Основными
драйверами роста послужили инвестиции
Компании в основные средства а так же
увеличение статьи товарно-материальные
запасы на 107 % в 2021 году по
отношению к 2020 году и увеличение
статьи банковские депозиты на 97% в
2021 году по отношению к 2020 году .

Совокупные обязательства выросли на
41% по сравнению с показателем 2020
года. Основным драйвером роста данного
показателя является увеличение суммы
займов – за 2021 год компания увеличила
данную статью на 24% по отношению к
показателю по состоянию на конец 2020
года, а так же за счет статей –Доходы
будущих периодов, в которой отражены
государственные субсидии
представленные в виде субсидированной
ставки вознаграждения и статьи прочие
налоги к уплате.

Капитал составил 25,3 млрд тенге, что на
26% меньше уровня прошлого года.
Уменьшение капитала способствовало
уменьшение статьи- нераспределенная
прибыль ввиду того, что В 2021 г.
решением собрания акционеров Группы
объявлена выплата дивидендов по
результатам деятельности за 2020 г. в
размере 9,9 млрд. тенге.

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

39 482   
48 074

41 651

53 943   
68 485   

82 834   
93 852   

Динамика изменений активов, млн. тенге

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

30 904   36 116
28 149 36 167   

45 896   48 624

68 505

Динамика изменений обязательств, млн. 
тенге

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

8 578   

11 958 13 502
17 776   

22 589   

34 210   

25 347   

Динамика изменения капитала, млн. тенге

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Коэффициенты рентабельности

ROA 4,30% 2,13% 4,79% 6,83% 9,67% 17,61% 10,25%

ROE 19,78% 8,57% 14,78% 20,73% 29,32% 42,64% 37,96%

Коэффициенты ликвидности

Текущая ликвидность 1,39 1,14 1,14 1,20 1,61 2,32 2,04

Срочная ликвидность 0,76 0,78 0,44 0,38 0,18 0,41 0,31

Абсолютная ликвидность 0,67 0,69 0,34 0,29 0,11 0,34 0,24

В целом коэффициенты деловой активности находятся на средних уровнях.
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VI. Управление рисками

Основные риски

Финансовый риск

Операции Группы в основном подвержены финансовым рискам по изменению
курса иностранной валюты и изменениям процентной ставки.

Валютный риск
Эмитент осуществляет сделки в иностранной валюте, следовательно, возникает
риск подверженности колебаниям валютного курса. Группа снижает данный риск
путем увеличения активов и снижения обязательств выраженных в иностранной
валюте.

Финансовый кредитный риск
Финансовые инструменты содержат элемент риска в том, что контрагенты будут не
в состоянии выполнить свои обязательства. Этот риск измеряется и наблюдается
службой Казначейства. Группа минимизирует финансовый кредитный риск путем
диверсификации и мониторинга рейтингов крупных банков и финансовых
институтов.
Прямой кредитный риск представляет собой риск убытка в результате дефолта
контрагента в отношении статей отчета о финансовом положении. Решения в
области инвестиций в инструменты с фиксированным доходом и краткосрочные
долговые бумаги основаны на строгих критериях платежеспособности.
Казначейство осуществляет постоянный мониторинг в отношении непогашенных
инвестиций. Группа не ожидает дефолта своих контрагентов, имея ввиду их
кредитное качество.

Риск ликвидности

Группа гарантирует значительную ликвидность в любое время путем эффективного
управления денежными средствами и путем инвестирования в ликвидные
процентные ценные бумаги. Из-за динамичной природы базисного бизнеса
Казначейство также стремится поддерживать гибкость в финансировании путем
поддерживания открытых кредитных линий. Кредитные линии предназначены для
финансирования оборотного капитала и капитальных инвестиций.
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Риск, связанный с процентной ставкой

Эмитент подвержен риску, связанному с процентной ставкой, либо через колебания
рыночных цен на позиции баланса (ценовой риск), либо через изменения в доходах
или расходах по процентам (т.е. риск ре-инвестиций). Риск, связанный с
процентной ставкой, главным образом возникает в связи с активами и
обязательствами, по которым начисляются проценты. Прогнозируемые будущие
изменения в денежных потоках и структура баланса также подвергают Группу
риску, связанному с процентной ставкой.
Казначейство несет ответственность за мониторинг и управление подверженностью
Группы риску, связанному с процентной ставкой. В связи с текущей структурой
баланса Компании особое внимание уделяется управлению риском, связанным с
процентной ставкой по заимствованиям. В 2022 г. по всем кредитным соглашениям
займов Эмитента процентные ставки фиксированные.

Система управления рисками

Общая концепция управления рисками Группы базируется на очевидности
основных рисков, препятствующих достижению бизнес целей. Это относится ко
всем областям риска: стратегическим, операционным, финансовым рискам и
рискам, связанным с несчастными случаями и стихийными бедствиями.
Управление рисками в Группе – это систематический и про-активный процесс
анализа, оценки и управления всеми благоприятными возможностями, угрозами, и
рисками, связанными с целями Группы.
Ключевыми финансовыми целями для Группы являются устойчивый прибыльный
рост, генерирование денежных потоков, операционная эффективность и сильный
баланс. Политика Казначейства обеспечивает принципы для общего управления
финансовыми рисками и определяет распределение ответственности за управление
финансовыми рисками. Система управления рисками имеет четкий алгоритм для
исполнения и оповещения.
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VII. СОЦИАЛЬНАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

Система организации труда работников листинговой
компании

Политика Группы в области управления персоналом и профессионального
обучения тесно связана с миссией Компании, которая заключается в улучшении
качества жизни массового потребителя через опережающие инновации в
маркетинге и дистрибуции напитков и продуктов питания, призвана ее
поддерживать и выполнять. В основе политики в области персонала лежит
принцип управления, создающий баланс между краткосрочной эффективностью и
долгосрочным успехом, подкрепленным интегрированной профессиональной
командой опытных ветеранов и талантливой молодежи, вдохновленной
краткосрочной и долгосрочной мотивационной политикой и разделяющих общее
видение.
Профессиональное обучение для персонала включает в себя как внутреннее
обучение, так и внешнее обучение. Внутреннее обучение состоит из обучения на
рабочем месте, проведения мастер классов опытными менеджерами разных
подразделений Компании. Внешнее обучение организовывается на основании
персональных задач по развитию сотрудника через привлечение тренинг
провайдеров либо стажировки на ведущих предприятиях в области напитков и
продуктов питания. Благодаря партнерским отношениям с ведущими мировыми
производителями, такими как Тетра Пак, инженерно-техническая служба имеет
возможность знакомиться с новейшими технологиями в области упаковки,
оборудования по розливу, выдуву и т.д.
В Компании помимо заработной платы работает система премирования по
результатам исполнения ключевых задач (KPI) как на триместровой основе, так и
на годовой. При этом персональные задачи сотрудника основываются на
корпоративных задачах, тем самым подчеркивая для сотрудника важность работы в
команде и исполнения общей стратегии.
Для топ менеджмента Компании разработана специальная программа мотивации,
рассчитанная на долгосрочный период. Топ менеджмент имеет возможность
участия в разделении прибыли Компании по результатам исполнения
корпоративных задач. Мотивация производственного персонала напрямую связана
с выполнением объемов производства и достижения показателей эффективности
линий и смены, отсутствия брака и показателей качества продукции. Помимо
материального вознаграждения компания проводит различные
командообразующие и мотивирующие мероприятия, приуроченные к событиям из
жизни компании либо корпоративным мероприятиям.
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Принято работников – 620 человек

Разбивка по возрастным группам

до 30 лет от 30 до 50 лет свыше 50 лет

434 734 109

Разбивка по возрастным группам в % к общему кол-ву работников

до 30 лет от 30 до 50 лет свыше 50 лет

33,99% 57,48% 8,54%

7.1. Занятость

В 2021 г списочная численность сотрудников составляла 1277 человек, из них:

Гендерный показатель

муж. жен.
735 542

Гендерный показатель в % к общему кол-ву работников
муж. жен.
57,56 42,44

В 2021 году в отпуск по уходу за ребенком вышли 86 работников. Вернулись и
отпуска по уходу за ребенком 12 работников (женщины).

Группа гордится своим мультиэтническим коллективом, среди которого
следующие этносы в % к общему кол-ву работников:

Азербайджанцы 0,38

Армяне 0,08

Башкиры 0,23

Белорусы 0,15

Грузины 0,08

Дунгане 0,08

Ингуши 0,23

Казахи 66,92

Каракалпаки 0,08

Киргизы 2,97

Корейцы 0,91

Курды 0,15

Литовцы 0,08
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Минимальный срок уведомления работника эмитента о существенных изменениях, 

касающихся его деятельности составляет 15 календарных дней в соответствии с 

Трудовым кодексом РК.

Молдаване 0,15

Мордвины 0,08

Немцы 0,53

Поляки 0,3

Русские 18,37

Татары 0,84

Турки 0,15

Узбеки 1,6

Удмурты 0,08

Уйгуры 2,67

Украинцы 2,52

Чеченцы 0,15

Якуты 0,08

Филипинцы 0,08

Льготы
Листинговая компания предоставляет следующий социальный пакет своим
сотрудникам:

• 5 уровней Добровольного Медицинского Страхования
• Льготное питание в специально оборудованных столовых, с 50% компенсацией
питания
• Корпоративная мобильная связь - предоставляются выгодные условия от
оператора связи
• Дополнительный отпуск для тех, у кого стаж работы в группе компаний составляет
более 3 лет
• Годовые абонементы в фитнес-центр на льготных условиях

Данный социальный пакет предоставляется всем сотрудникам Группы, принятым
на условиях полной, временной или неполной занятости, без исключения.

В 2021 году общая текучесть кадров составила 39,8%. Доля увольнений по
инициативе работодателя - 12% (несоответствие занимаемой должности, нарушение
трудовой дисциплины, ненадлежащее исполнение трудовых обязанностей). Доля
увольнений по инициативе сотрудников - 88% (неудовлетворенность условиями
труда, переезд в другой город, переход на работу по основной специальности и т.д.).
Большинство текучести кадров наблюдалось на рабочих должностях.
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7.2. Здоровье и безопасность на рабочем месте

За 2021 год на всех филиалах несчастные случаи на производстве не
зафиксированы. Все случаи травматизма фиксируются в журнале «Регистрации
несчастных случаев».
Согласно законодательства РК, в 2016 году проведена Аттестация рабочих мест во
всех филиалах, по результатам которого определены рабочие места с повышенной
опасностью и даны рекомендации по улучшению условия труда. Согласно
Правилам, этим лицам выдаются молоко и приказом Руководства добавлены
дополнительные дни к трудовому отпуску.
Персонал каждый год проходит обязательные медицинские осмотры, для
выявления профессиональных болезней.
За 2020 год случаи возгорания в производственных площадках не зафиксированы.
Регулярно проводятся тренинги по БиОТ и пожарной безопасности. В филиалах
Аксенгир и Космис установлены современные системы АПТ (автоматическое
пожаротушение) и АПС (автоматическая пожарная сигнализация). В Аксенгире
водоснабжение АПТ автономное.
При приеме на работу каждый сотрудник проходит инструктаж по по охране труда
и технике безопасности.

7.3. Подготовка и образование

Группа уделяет особое внимание профессиональному развитию своих сотрудников.

Обучение в компании RG Brands проводится в 3-х форматах:

1) внешнее с привлечением сторонних тренеров и консультантов

2) внутреннее, в основном на производственных площадках и в торговых

командах

3) дистанционное использую платформу с готовыми электронными курсами и

видео лекциями

В 2021 году бюджет на привлечение внешних тренеров и консультантов был

исполнен не полностью. Исполнение плана тренингов было реализовано на 50%
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Среднее количество часов обучения на одного человека – 2 часа

Примерные темы обучения:

Производство:

• Промышленная безопасность;

• Обслуживание выдувного оборудования;

• Микробиология пищевых продуктов;

• Охрана труда;

• Новшества таможенного законодательства и т.д.

Менеджеры и специалисты Головного офиса (маркетинг, финансы, HR,

бухгалтерия, операционный департамент, ДВК, IT):

• Зеробаджетинг;

• Компетенции, отбор, обратная связь;

• Управленческие компетенции на основе модели лидерства RG BRANDS;

• Обучение и развитие сотрудников;

• Наставничество как инструмент Лидера;

• Ситуационное и вовлекающее лидерство;

• Power BI;

• Организационный дизайн;

• Проектный менеджмент PMI и т.д.

Статистика обучения за 2021 год:

Очное обучение кол-во 

учащихся

кол-во 

часов

муж жен

Головной офис 34 104 53% 47%

Производство 43 66 63% 37%

Продажи 2820 2940 85% 15%

кол-во 

учащихся

кол-во 

часов

муж жен

дистанционное 

обучение

161 1271 70% 30%

итого 3058 4381 68% 32%



Годовой отчет 2021, АО «RG BRANDS»

23

Сотрудники отдела продаж:

• Навыки переговоров;

• Стандарты продаж;

• Работа супервайзеров в поле;

• Презентационные навыки;

• Полевые тренинги.

7.4. Разнообразие и равные возможности

Случаи дискриминации работников на протяжении отчетного года не наблюдались.

7.5. Практика трудовых отношений

В 2021 году за нарушение практики трудовых отношений поступила жалоб не было.

7.6. Спонсорство и благотворительность

В 2021 году еще было ощутимо влияние пандемии, поэтому курс Курс, взятый

годом ранее, на поддержку здорового образа жизни и развитие спорта,

продолжился.

В 2021 году листинговая компания стала партнером нескольких благотворительных

организаций, таких как:

• Красный полумесяц;

• Волонтерское движение «Lider»;

• Общественный фонд «Дар».

Кроме этого, Группа участвовала в значимых проектах по различным спортивным

направлениям, на которых выступила спонсором, некоторые из них:

• Федерация тенниса

• Спортивная школа №1 г. Шымкент

• Международный турнир по профессиональному боксу

• Весенняя велопрогулка г.Бишкек

• Федерация гандбола

• Городской турнир по баскетболу г.Алматы

• Алматинская Федерация Триатлона
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• Казахстанская Федерация Триатлона

• Шымкент Марафон

• В течение года Группа поддерживала молодых спортсменов: Сергея Морозова,

Батыра Джукембаева;

• Продолжалось сотрудничество с футбольными клубами по всему Казахстану:

ФК «Астана», ФК «Актобе», ФК «Кайсар», ФК «Окжетпес», Казахстанская

Федерация Футбола

В 2021 году “Смелость быть первым” возобновила проведение марафонов. 

Традиционно, Группа выступила партнером Алматы Марафона, поэтому 

возобновила поддержку беговых мероприятий: Зимний и Летний забеги, а также 

основной Алматы Марафон.

7.7. Противодействие коррупции

Начиная с 2019 года в Группе введен в действие Кодекс Ведения Бизнеса, который
действовал так же в 2021году и указал на недопустимость коррупции в виде
взяточничества, принятия или выдачу подарков или оплаченных услуг. Кодексом
установлены требования в отношении проявлений коррупции, которые
соответствуют практике, принятой в крупных международных компаниях. Кроме
этого, Кодексом введены в действие положения о конфликте интересов, который
может возникнуть у сотрудников компании. Т. е. ситуаций, когда личная
деятельность или взаимоотношения сотрудника компании влияют на его/ее
способность действовать в лучших интересах компании. При этом были
определены сферы, в которых возможно появление конфликта интересов,
установлена ежегодная процедура его декларирования, а также эскалации вопросов
с ним связанных. Кодекс Ведения Бизнеса был внедрен в действие с
информированием всех сотрудников компании.

Так же, начиная с 2019 года была введена в действие политика по противодействию
легализации доходов, полученных преступным путем, финансированию
терроризма, мошенничеству и коррупции.

Согласно положениям этой политики, установлены четкие требования и даны
универсальные рекомендации по предотвращению, выявлению, уведомлению о
поведении, которое не соответствует применимому законодательству и нормам по
борьбе с коррупцией и мошенничеством. Политика была доведена до сведения всех
сотрудников компании. Согласно Политике, в течение 2020 году были проведены
проверки 57 потенциальных поставщиков. Из них был дан отказ в сотрудничестве 1
компаниям по причине фактов их недобросовестного ведения бизнеса
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По результатам отчетного периода среди сотрудников компании не было
зафиксировано фактов участия в коррупции.

VIII. ЭКОЛОГИЧНОСТЬ

8.1. Управление отходами

На трех производственных площадках введена система раздельного сбора отходов.
Виды отходов, которые определены как неприемлемые для передачи на полигон
экологическим законодательством РК, временно складируются на территории
предприятия, а затем вывозятся на основании договора на вторичную переработку
сторонними организациями.
Твердые бытовые отходы, образующиеся в результате жизнедеятельности
персонала, ежедневно удаляются с территории и передаются на городской полигон.

Данные по вывозу и утилизации отходов по филиалу Аксенгир

Данные по вывозу и утилизации отходов по филиалу Космис

Данные по вывозу и утилизации отходов по филиалу Тиленд

Год ТБО, куб.м. Оплата, тенге 
Утилизация,

паллет, тенге 
Оплата, тенге 

2021 5 460 10 389 120 70  м3                      125 440

2020 4 419 5 574 564 41  М3    72 736

Год ТБО, куб.м. Оплата, тенге 
Утилизация,

паллет, тенге 
Оплата, тенге 

2021 5 460 10 389 120 70  м3                      125 440

2020 4 419 5 574 564 41  М3    72 736

Год ТБО, куб.м. Оплата, тенге 
Утилизация,

паллет, тенге 
Оплата, тенге 

2021 5 460 10 389 120 70  м3                      125 440

2020 4 419 5 574 564 41  М3    72 736
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8.2. Водопотребление

Внепланового сброса сточных вод в 2021 году не производилось. Общий объем
водопотребления составил – 1 019 282 куб. м. Общий объем сточных вод в 2021 году
составил 572 835 куб. м. Водоотведение осуществляется в городскую канализацию
г. Алматы, г. Костанай и Карасайского района на основании договора. Сбросы в
поверхностные источники не осуществляются. Специализированная компания на
основании договора ежегодно проводит замеры на наличие превышений вредных
веществ в сточных водах.
Согласно протоколов, замеров превышений вредных веществ в сточной воде
предприятия не выявлено.

8.3. Энергопотребление и энергоэффективность

В 2021 году объем потребления электроэнергии составил – 33 382 285 кВт, в 2020
году объем потребления электроэнергии составлял – 24 462 335 кВт.

Мероприятия по энергоэффективности: замена ламп накаливания на
светодиодные, замена люминесцентных ламп на светодиодные, контроль рабочих
режимов и сроков поверки приборов учета электрической энергии,
использование систем частотного регулирования в приводах электродвигателей в
системах вентиляции на насосных станциях и других объектах с переменной
нагрузкой, промывка стояков и трубопроводов системы отопления, ремонт
тепловой изоляции трубопроводов системы отопления, замена трубопроводов и
арматуры системы отопления, устранение мостиков холода в стенах и в
примыканиях оконных переплётов, выбор оптимального тарифа на передачу
электроэнергии, контроль рабочих режимов и сроков проведения ТО паровых
котлов работающих на природном газе.

8.4. Аварийные и нерегулярные сбросы загрязняющих
веществ

В 2021 году аварийных и нерегулярных сбросов загрязняющих веществ не
осуществлялась как и в 2020 году.

8.5. Сбросы сточных вод

Весь объем сточных вод, согласно договору, сбрасывается в городскую
канализацию. Ежегодно проводится мониторинг качественного состава
производственных сточных вод сторонней организацией. Данный момент
превышение экологических нормативов не зафиксированы.
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8.6. Охрана окружающей среды

В 2021 году Группа соблюдала все обязанности в области охраны окружающей 
среды. Общие затраты за эмиссию в окружающую среду составили – 1 625 019 тенге. 
Общие затраты на вывоз отходов составили – 14 420 486,9 тенге. 
По мере необходимости проводятся санитарные обрезки деревьев с вывозом веток.  
Ежеквартально проводятся Инструментальные замеры мониторинговых точек 
производства сторонней организацией. 
Расчеты по парниковым газам не проводятся т.к. нет таких требований со стороны 
экологических  государственных органов.

8.7. Биологическое разнообразие

Территория предприятия расположена в Карасайском районе Алматинской области
западнее поселка Аксенгир в Ассоциации крестьянских хозяйств «Жетысу». Со всех
сторон предприятие граничит с землями Ассоциации крестьянских хозяйств
«Жетысу». Жилая зона в непосредственной близости отсутствует, ближайший
поселок Аксенгир расположен с восточной стороны на расстоянии более 1 км.
Лечебные учреждения, санитарно-охранные зоны курортов и домов отдыха,
водоемы и сельскохозяйственные угодья в непосредственной близости от
промплощадки отсутствуют. Рельеф площадки ровный, со слабым уклоном в
северном направлении.
Территория предприятия расположена в техногенно-освоенной зоне Карасайского
района. В связи с этим численность животных сильно ограничена и представлена
незначительным количеством грызунов, и обычной для сельских условий фауной
птиц (голуби, воробьи, вороны и т.д.).
Работы, проводимые на предприятии при соблюдении предусмотренных проектом
технологических решений, способны оказать лишь локальные и временные
изменения, они не имеют необратимого характера, и не отражается на генофонде
животных в рассматриваемом районе, то есть отрицательного влияния на
животный мир не наблюдается.
Таким образом, отрицательного воздействия объекта на видовой состав,
численность фауны, ее генофонд, среду обитания, условия размножения, пути
миграции в процессе функционирования производственных участков предприятия
не происходит.
Производственные площадки Тиленд и Космис расположены в черте города и
таким образом на биологическую среду существенного воздействия не имеют.
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8.8. Соответствие экологическим требованиям

В 2021 году во всех филиалах случаи: превышение установленных лимитов,
несанкционированных выбросов и сбросов не отмечались. В связи с этим со
стороны государственных контролирующих органов никаких ограничении и
штрафных санкции не применялись.

В рамках соблюдения экологического кодекса РК, Группа добросовестно исполняет
все необходимые обязательства по исполнению всех необходимых требований, в
частности на постоянном контроле следующие требования по экологии в
соответствии с экологическим кодексом РК:

- производить производственный мониторинг эмиссий в соответствии с
программой производственного экологического контроля;

- производить инструментальные замеры источников выбросов согласно
графика инвентаризации;

- выполнять План природоохранных мероприятий по Охране окружающей
среды;

- выполнять мероприятия по утилизации, обезвреживанию и безопасному
удалению производственных отходов в соответствии с законодательными
требованиями;

- выполнять установленные мероприятия по зеленым насаждениям согласно
правил благоустройства территории г. Алматы;

- не допускать утечек воды из системы водоснабжения, канализации;

- проводить учет водопотребления;

- проводить инвентаризацию и учет парниковых газов и озоноразрушающих
веществ согласно Киотского протокола и законодательства РК;

- проводить политику рационального использования природных ресурсов на всех
площадках Группы;

- проводить учет и контроль оборудования содержащего полихлорированные
дифенилы.
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8.9 Загрязнение

В 2021 году, как и в 2020 году аварийных выбросов и утечек в окружающую среду
не осуществлялось.

Действуют контракты на утилизацию и переработку всех видов отходов. Отходы
хранятся в установленных маркированных местах в соответствии с требованиями
санитарно-экологического законодательства.

На заводах организованы природоохранные мероприятия по охране окружающей
среды с ожидаемым экологическим эффектом от мероприятий.
Проведение инструментального контроля выбросов загрязняющих веществ в
атмосферу.
Обеспечение соблюдений нормативов ПДВ путем тщательного проведения
технологической регламентации работ оборудования, техники и материалов.
Постоянная организация сбора, хранения и вывоза производственных отходов,
регулярный вывоз и утилизация производственной отходов.
Проведение экологического обучения, реализация просветительных программ
для сотрудников.

8.10 Адаптация к климатическим изменениям

Группа предпринимает необходимые шаги в рамках своей деятельности и цепочек
поставок, чтобы предотвратить действия, способствующие причинению ущерба в
результате изменения климата. Кроме того, использует рычаги для оказания
влияния на компании, с которыми поддерживает отношения, чтобы
предотвратить или смягчить любой ущерб, связанный с изменением климата
(например, обеспечить соблюдение климатических и экологических стандартов).
Отслеживает эффективность своих мер реагирования: отслеживание опирается
на ряд экспертных источников, чтобы можно было понять, принимаются ли
надлежащие меры в отношении воздействия на права человека, связанного с
изменением климата.
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IX. КОРПОРАТИВНОЕ УПРАВЛЕНИЕ

9.1. Система корпоративного управления листинговой
компании

Корпоративное управление АО «RG Brands» основано, прежде всего, на уважении
прав и законных интересов всех его акционеров и статуса самого Общества и
направлено на достижение роста эффективности деятельности Общества, в том
числе роста активов Общества, создание рабочих мест и поддержание финансовой
стабильности прибыльности Общества.

Основополагающими принципами системы корпоративного управления являются:

1. Обеспечение акционерам реальной возможности для реализации их права на
участие в управлении Обществом.

2. Создание для акционеров Общества реальной возможности участвовать в
распределении прибыли Общества (получение дивидендов).

3. Обеспечение своевременного и полного представления акционерам Общества
достоверной информации, касающейся финансового положения Общества,
экономических показателей, результатов деятельности, структуре управления
Обществом, в целях обеспечения возможности принятия обоснованных
решений акционерами Общества и инвесторами.

4. Обеспечение равного отношения ко всем категориям акционеров Общества.

5. Обеспечение максимальной прозрачности деятельности должностных лиц
Общества.

6. Обеспечение осуществления Советом директоров Общества стратегического
управления деятельностью общества и эффективный контроль с его стороны за
деятельностью исполнительного органа общества, а также подотчетность
членов Совета директоров его акционерам.

7. Обеспечение Правлению возможности разумно, добросовестно осуществлять
эффективное руководство текущей деятельностью Общества, а также
установление подотчетности Правления Общества Совету директоров и его
акционерам.

8. Определение этических норм для акционеров Общества.

9. Обеспечение эффективного контроля за финансово-хозяйственной
деятельностью Общества.
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9.2. Структура корпоративного управления листинговой
компании

Комитеты совета директоров и их функции

При Совете директоров созданы следующие комитеты:

• Финансово-инвестиционный комитет;
• Комитет по кадрам и вознаграждениям;
• Комитет по аудиту.

Финансово-инвестиционный комитет

В компетенцию Финансово-инвестиционного комитета входит рассмотрение и
подготовка рекомендаций Совету директоров Эмитента по следующим вопросам:
1) координация процесса разработки и утверждения стратегии развития Общества, в

том числе выработка целей и основных задач менеджменту Эмитента на
среднесрочный период 5 (пять) лет и на каждый период операционного
планирования 1 (один) год;

2) предоставление экспертизы по основным стратегическим направлениям и
внедрению Эмитентом и Советом директоров соответствующих управленческих
процедур и процессов на уровне лучших международных отраслевых стандартов;

3) оценка результатов финансово-операционной деятельности Эмитента по периоду;
4) рассмотрение инвестиционных проектов, предусмотренных процедурой по

утверждению инвестиционных проектов Эмитента и его дочерних организаций и
структурных подразделений;

5) организация работы Комитета с очными заседаниями не менее 1 (одного) раза в
квартал (обычно в период до ежеквартального заседания Совета директоров);

6) оценка текущего финансового и экономического состояния Эмитента для Совета
директоров и акционеров Эмитента;

7) контроль над совершенствованием и выполнением основных принципов
среднесрочного и годового планирования экономики и финансовых инициатив
(финансовая стратегия и экономическая модель);

8) другая поддержка Председателя Совета директоров и руководителя
исполнительного органа Эмитента в разработке и исполнении программ развития
менеджмента;

9) контроль над исполнением финансово-хозяйственного плана;
10)контроль над установлением и обеспечением соблюдения эффективных процедур

внутреннего контроля;
11) контроль над обеспечением эффективной и прозрачной системы управления

Эмитента, в том числе предупреждение и пресечение злоупотреблений со стороны
исполнительных органов и должностных лиц Эмитента;

12) контроль по обеспечению достоверности финансовой информации, используемой
либо раскрываемой Эмитентом.
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Комитет по кадрам и вознаграждениям

В компетенцию Комитета по кадрам и вознаграждениям входит рассмотрение и
подготовка рекомендаций Совету директоров Эмитента по следующим вопросам:

1) определение критериев подбора кандидатов в члены Совета директоров;
2) выработка политики Эмитента в области вознаграждения, которая определяет

принципы и критерии определения размера вознаграждения членов Совета
директоров, руководителя исполнительного органа, членов исполнительного
органа, руководителей основных структурных подразделений Эмитента и иных
выплат в пользу указанных лиц за счет Эмитента (в том числе страхование
жизни, здоровья, негосударственное пенсионное обеспечение), а также критерии
оценки их деятельности;

3) определение критериев подбора кандидатур руководителя и членов
исполнительного органа Эмитента, руководителей основных структурных
подразделений Эмитента; организация работы Комитета с очными заседаниями
не менее 1 (одного) раза в квартал (обычно в период до ежеквартального
заседания Совета директоров);

4) разработка условий договоров с руководителем и членами исполнительного
органа Эмитента;

5) предварительная оценка кандидатур руководителя и членов исполнительного
органа Эмитента;

6) регулярная оценка деятельности руководителя и членов исполнительного
органа Эмитента и подготовка для Совета директоров предложений по
возможности их повторного назначения;

7) рассмотрение и одобрение кадровой политики Эмитента, в том числе вопросы
заработной платы и компенсационных выплат;

8) обзор выполнения работы и развития сотрудников, целью которого является:
9) система оценки результата выполнения работы и развития сотрудников с

помощью определенных критериев;
10)процесс определения эффективности деятельности сотрудников в ходе

реализации корпоративных и индивидуальных задач;
11) оценка фактической деятельности сотрудников по сравнению с требованиями к

должности, которая основывается на приоритетах бизнес стратегии, ценностях,
корпоративной культуре;

12) информирование всех заинтересованных лиц о принятых решениях в области
обучения, чтобы обеспечить слаженность действий при осуществлении проектов
Эмитента.
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Комитет по аудиту

В компетенцию Комитета по аудиту входит рассмотрение и подготовка
рекомендаций Совету директоров Эмитента по следующим вопросам:

1) подготовка для Совета директоров Эмитента рекомендаций по подбору
кандидатур внешних аудиторов Эмитента, которые выбираются из числа
международно-признанных независимых аудиторов, обладающих высокой
профессиональной репутацией, для последующего утверждения их на Общем
собрании акционеров Эмитента;

2) контроль за проведением тендера с целью подбора и вынесения на
рассмотрение Совета директоров кандидатуры внешнего независимого
аудитора для дальнейшего сотрудничества. Выработка рекомендаций по
проекту договора, заключаемого с внешним независимым аудитором;

3) проведение анализа отчетности и результатов внешних аудиторских проверок
на предмет соответствия действующему законодательству Республики
Казахстан, международным стандартам финансовой отчетности и иными
внутренними документами Эмитента, а также оценка отчетности,
рассмотрение замечаний аудитора Эмитента, разработка рекомендаций Совету
директоров Эмитента по совершенствованию систем составления отчетности
Эмитента;

4) проведение анализа и обсуждение совместно с аудитором Эмитента
существенных вопросов, возникших в ходе проведения независимого внешнего
аудита Эмитента. Комитет обязан доводить свое мнение по данным вопросам
до сведения Совета директоров, включая свои рекомендации;

5) представление результатов рассмотрения отчета аудитора Эмитента,
акционерам в качестве материалов к годовому Общему собранию акционеров
Эмитента;

6) анализ и оценка систем внутреннего контроля, и разработка рекомендаций по
их совершенствованию;

7) предварительное рассмотрение отчетов о выполнении правил внутреннего
контроля и программ осуществления внутреннего контроля в целях
противодействия легализации доходов, полученных преступным путем, и
финансированию терроризма;

8) разработка порядка рассмотрения и разрешения жалоб, касающихся системы
внутреннего контроля, финансовой отчетности и учета Эмитента;

9) подготовка заключений по требованию Совета директоров Эмитента или
рекомендаций по своей инициативе по отдельным вопросам в рамках своей
компетенции, а один раз в год – предоставление на рассмотрение Совета
директоров Эмитента отчета о работе Комитета;

10) рассмотрение перечня наиболее существенных уточнений, вносимых в
бухгалтерский учет Эмитента по итогам аудита.
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11) оценку результатов деятельности и последующая корректировка деятельности в
соответствии с результатами измерений.

За организацию системы внутреннего контроля в Группе несет ответственность
исполнительное руководство.

9.3. Совет директоров (наблюдательный совет) листинговой
компании

Общее руководство деятельностью осуществляется Советом директоров, за
исключением решения вопросов, отнесенных к исключительной компетенции
Единственного акционера. Деятельность Совета директоров основывается на
принципах разумности, эффективности, активности, добросовестности, честности,
ответственности, точности, профессионализма, осмотрительности, объективности,
регулярности. Состав Совета директоров АО «RG Brands» на конец 2021 года
представлен ниже.

№ Фамилия, имя, отчество Должность

1 Мажибаев Кайрат Куанышбаевич Председатель Совета директоров

2 Калтаев Тимур Сейткарымович
Член Совета директоров, 
Председатель Правления АО «RG 
Brands»

3
Деваель Ханс Александр (Dewaele Hans
Alexander)

Член Совета директоров

4 Фрэнк Бенамю (Franck Benhamou)
Член Совета директоров со 
статусом независимого директора

5 Алэн Перро (Alain Perrot)
Член Совета директоров со 
статусом независимого директора

6
Джеймс Майкл Лафферти (James Michael 
Lafferty) 

Член Совета директоров со 
статусом независимого директора
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Родился 5 января 1968 года, более 26
лет является признанным экспертом в
области инвестиций. В его бизнес
практике более 20 успешных проектов
с доходностью 35% IRR. Один из 50
самых влиятельных бизнесменов
Казахстана, является членом
правления нескольких финансовых
организаций в Казахстане. Имеет
степень магистра делового
администрирования в Гарвардской
школе бизнеса, а также имеет степень
доктора медицинских наук. Свободно
владеет казахским, русским,
английским языками. Председатель
Наблюдательного Совета/участник
ТОО «RESMI Прямые инвестиции,
Президент ОФ «Благотворительный
фонд «Respublika Foundation».
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Послужной список членов Совета директоров
Председатель Совета директоров – Мажибаев Кайрат Куанышбаевич

Первый победитель конкурса «Предприниматель года», организатором которого
выступает компания EY (Эрнст Энд Янг). В разные годы являлся членом совета
директоров АО «Национальный инновационный фонд», АО «Университет КИМЭП», АО
«Казтелерадио», АО «Казына Капитал Менеджмент», «Kazakhstan Growth Fund», АО
«Фонд национального благосостояния «Самрук-Қазына» председателем
наблюдательного совета ТОО «Innova Investment».
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Член совета директоров – Калтаев Тимур
Сейткарымович, 1977 года рождения. С 2018 г. –
Председатель правления, Член Совета директоров
АО «RG Brands». С 2008 г. по 2018 г. Главный
операционный управляющий ТОО «RG Brands
Kazakhstan». С 2000 г. по 2008 г. Возглавлял
производство чая и снеков, подразделения Tealand
и ASF, включая производство чая в России с 2003 по
2005 гг.

Член совета директоров Деваель Ханс
Александр (Dewaele Hans Alexander), 1962 года
рождения. С 08 декабря 2016 года по настоящее время -
Член Совета директоров АО «RG Brands». Более 28 лет
опыта работы в P&G в области маркетинга и общего
управления. Совсем недавно вице-президент по Юго-
Восточной Европе. 1985-1988 гг. - постоянный менеджер
ASE Europe. Окончил бизнес-школу Vlerick (Гент. Бельгия

Член совета директоров со статусом
независимый директор – Френк Элиас
Бенамю (Franck Elias Benhamou), 1960 года
рождения. С 01 марта 2005 г. по настоящее время –
независимый директор - член Совета директоров АО
«RG Brands». С января 2010 г. по сентябрь 2012 г. –
Генеральный менеджер CISLINK Ltd (Российская
Федерация, г. Москва). С января 2011 г. по настоящее
время – Генеральный менеджер Costacalendar SL
(Испания, г. Малага).
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9.4. Коллегиальный или единоличный исполнительный 
орган организации

Правление является коллегиальным исполнительным органом АО «RG Brands» ,
обеспечивающим развитие и достижение устойчивого роста показателей
деятельности и имеющим право принимать решения по любым вопросам
деятельности, не отнесенным законом, иными законодательными актами
Республики Казахстан и Уставом АО «RG Brands» к компетенции Общего собрания
акционеров и Совета директоров, несет ответственность перед акционерами и
Советом директоров за выполнение возложенных на него задач.
Права и обязанности членов Правления определяются законодательством
Республики Казахстан, Уставом, Положением о Правлении АО «RG Brands» и
трудовым договором.

Член совета директоров со статусом
независимый директор - Алэн Перро (Alain
Perrot) 1960 года рождения. С апреля 2020 года по
настоящее время - Член Совета директоров АО «RG
Brands».
2015-настоящее время: старший советник Metis
Consulting;
Январь 2000-настоящее время: владелец ABCrime;
Март 2003 г. - июнь 2016 г.: партнер Линг Колдрик;
Ноябрь 1998 г. Март 2003 г.:вице-президент по
закупкам и поставкам компании Air Liquide Welding
Ноябрь 1994 г. - октябрь 1998 г.: директор по 
цепочке поставок, затем директор завода.

Член совета директоров со статусом
независимый директор - Джеймс Майкл
Лафферти (James Michael Lafferty) 1963 года
рождения. С апреля 2020 года по настоящее время -
Член Совета директоров АО «RG Brands».
2018-настоящее время: генеральный директор и член
совета директоров Fine Hygienic Holding
2018-настоящее время: Член Консультативного
совета Curtin University Dubai
2014-настоящее время: олимпийский тренер
Олимпийских игр в Рио-2016 и Токио-2020.
2009-настоящее время: бизнес-консультант,
консультант по политическим кампаниям,
корпоративный тренер и мотивационный спикер.
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Состав Правления (по состоянию на 31.12.2021 г.)

Фамилия, имя, 
отчество, год рождения

Должности занимаемые за последние 
три года в хронологическом порядке

Количест
во

принадле
жащих 
акций 

Эмитента

Калтаев Тимур 
Сейткарымович, 1977 г.р.

• С 5 ноября 2018 г. по настоящее время –
Председатель Правления АО «RG Brands».

• C «01» декабря 2010 года – Генеральный
директор ТОО «RG Brands Kazakhstan».

• C «20» октября 2004 года – Член
Правления АО «RG Brands».

1,89 %

Баязеров Руслан 
Даулеткеримович, 1976 г.р.

• С 1 декабря 2016 г. по настоящее время –
Главный Коммерческий Управляющий
ТОО «RG Brands Kazakhstan».

• C «03» октября 2011 года по 30 ноября
2016 года – Коммерческий директор ТОО
«RG Brands Kazakhstan».

• C «19» декабря 2008 года по настоящее
время Исполняющий обязанности
Генерального директора ТОО «Uni
Commerce Ltd.»

• С «20» октября 2004 года по настоящее
время – Член Правления АО «RG Brands».

1,16%

Агыбаев Аскат
Ерикжанович, 1976 г.р.

• С 5 ноября 2018 года по настоящее время –
Генеральный директор ТОО «RG Brands
Kazakhstan».

• C «01» апреля 2010 года по настоящее
время – Главный управляющий по
финансовым вопросам АО «RG Brands».

• С «20» октября 2004 года по настоящее
время – Член Правления АО «RG Brands».

1,20%

Халяпин Андрей 
Васильевич, 1978 г.р.

• С «30» июля 2010 годя по настоящее
время – Член Правления АО «RG Brands».

0,01%
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9.5. Организационная структура листинговой компании

Списочный состав работников в 2021 г составлял 1277 человек.

Информация о руководителях ключевых подразделений :
Тимур Калтаев - Председатель Правления и член Совета Директоров

Руслан Баязеров - Коммерческий директор

Асхат Агыбаев - Главный Финансовый Управляющий

Сакен Полатбеков– Операционный директор

Айнура Баймагамбетова – Директор по стратегическому маркетингу

Михаил Чирков – Директор по организационному развитию и человеческим
ресурсам

Правление

Департа-
мент продаж

Развитие 
бизнеса

Регион-е 
филиалы 

Развитие 
каналов

Дистрибью-
торы

Операцион-
ный департа-

мент

Разработка 
продукта

Закуп

Логистика

Качество

Прогнозиров
ание

Управление 
запасами

Поставки

Производ-
ство

Информацио
нные 

системы

Отдел 
разработок 

ПО

Проектный 
отдел

Сервисный 
отдел

Маркетинг

Операц-й 
маркетинг

Бренд 
маркетинг

Финансовый 
департамент 

Планиров-е и 
бюджет-е

Бухгалтерия

Казначейство

Внутренний 
контроль и 
комплаенс

Организацио
нное 

развитие и 
чел-е  

ресурсы

Кадровое 
администрир

ование

Администрат
ивный отдел

Эксплутацион
но-

хозяйственны
й отдел

Юридичес-
кий 

департамент 

Служба 
эконом-й 

безопасности
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9.6. Информация о вознаграждениях

Вознаграждения Членам Совета Директоров и Правления АО «RG Brands»
устанавливается общим собранием акционеров в соответствии с кадровой
политикой, штатным расписанием, индивидуальным трудовым договором,
решениями акционеров и приказами о премировании.
Вознаграждения, выплаченные Членам Совета Директоров и Правлению в течение
года, закончившегося 31 декабря 2021 года составили 267 484тыс. тенге.

9.7. Акционеры (участники) листинговой компании

Зарегистрированный акционерный капитал на 31 декабря 2021 и 31 декабря 2020
года составляет 2 787 696 тыс. тенге. По состоянию на 31 декабря 2020 и 31 декабря
2019 года акционерный капитал был полностью оплачен.

По состоянию на 31 декабря 2021 и 2020 гг. акционерный капитал состоял из
1,800,000 простых акций с номинальной стоимостью 1,000 тенге каждая, 1,642,092
простых акций с номинальной стоимостью 1 тенге каждая, 10,638 простых акций с
номинальной стоимостью 3,633.54 тенге каждая и 789,500 привилегированных
акций с номинальной стоимостью 1,200 тенге каждая.

По состоянию на 31 декабря 2021 и 31 декабря 2020 года акционеры представлены
следующим образом:

По состоянию на 31 декабря 2021 г. выкупленные простые акции АО «RG Brands»
составляли 1,865,466 штук на сумму 820,488 тыс. тенге.

В 2021 г. Группа выкупила акции с номинальной стоимостью 1 тенге у Мажибаева К.
К. в количестве 425,000 штук за 8,500,000 тыс. тенге.

Акционеры
31 декабря 

2021 года (%)
31 декабря 

2020 года (%)

Мажибаев К.К. 95,75% 96,65%

Калтаев Т.С. 1,89% 1,49%

Баязеров Р.Д. 1,16% 0,91%

Агыбаев А.Е. 1,20% 0,94%

Халяпин А.В. 0,01% 0,01 %
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9.8. Информация о дивидендах

В 2021 г. решением собрания акционеров Группы объявлена выплата дивидендов
по результатам деятельности за 2020 г. в размере 9,900,041 тыс. тенге.

Прибыль на акцию

Прибыль на одну акцию рассчитывается путем деления чистой прибыли за год,
относящейся к акционерам, на средневзвешенное количество простых акций,
выпущенных и находящихся в обращении в течение года.

Расчет балансовой стоимости одной простой акции

Расчет балансовой стоимости одной привилегированной акции

В тыс. тенге 2021 год 2020год

Чистые активы, не включая нематериальные активы 
на 31 декабря

25 264 721 34 106 231

Количество размещенных простых акций 1 587 264 2 012 264

Балансовая стоимость одной простой акции, в тенге 15 917 16 949

В тыс. тенге 2021 год 2020 год

Сальдо привилегированных акций, удерживаемых 
внутри  АО «RG Brands» на 31 декабря

947 400
947 400

Количество размещенных привилегированных акций 789 500 789 500

Балансовая стоимость одной привилегированной 
акции, в тенге

1 200 1 200

В тыс. тенге 2021 год 2020 год

Прибыль за год 9 621 145 14 586 638

Средневзвешенное количество простых акций 1 960  759 2 474 741

Базовая и разводненная прибыль на акцию, в тенге 4 907 5 894
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9.9. Информационная политика в отношении существующих
и потенциальных инвесторов

Группа придерживается абсолютной прозрачности и транспарентности
информацию в отношении существующих и потенциальных инвесторов с
ориентацией на взаимовыгодное и долгосрочное сотрудничество. АО «RG Brands»
производит раскрытие информации в объёме и способами, установленными
требованиями Биржи и Законодательством Республики Казахстан. Группа
осуществляет коммуникации с акционерами в соответствии с порядком,
установленным Законодательством Республики Казахстан.

9.10. Отчет о соблюдении листинговой компанией положений
кодекса корпоративного управления

В отчетном году листинговая компания соблюдала все принципы кодекса
корпоративного управления.

Принципы корпоративного управления

Корпоративное управление Общества основано, прежде всего на уважении прав и
законных интересов всех его акционеров и статуса самого Общества и направлено
на достижение роста эффективности деятельности Общества, в том числе для роста
активов Общества, создания рабочих мест и поддержание финансовой
стабильности и прибыльности Общества.

Основополагающимипринципами Кодекса являются:

• Обеспечение акционерам реальной возможности для реализации их права на
участие в управлении Обществом;

• Создание для акционеров Общества реальной возможности участвовать в
распределении прибыли Общества;
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• Обеспечение своевременного и полного представления акционерам Общества
достоверной информации, касающейся финансового положения Общества,
экономических показателей, результатов деятельности, структуре управления
Обществом, в целях обеспечения возможности принятия обоснованных решений
акционерами Общества и инвесторами;

• Обеспечение равного отношения ко всем категориям акционеров Общества;
• Обеспечение максимальной прозрачности деятельности должностных лиц

Общества;
• Обеспечение осуществления Советом директоров Общества стратегического

управления деятельностью общества и эффективный контроль с его стороны за
деятельностью исполнительного органа общества, а также подотчетность членов
Совета директоров его акционерам;

• Обеспечение Правлению возможности разумно, добросовестно осуществлять
эффективное руководство текущей деятельностью Общества, а также
установление подотчетности Правления Общества Совету директоров и его
акционерам;

• Определение этических норм для акционеров Общества;
• Обеспечение эффективного контроля за финансово – хозяйственной

деятельностью Общества.

9.11. Права миноритарных акционеров

Общество придерживается принципа равенства в отношении к крупным и

миноритарным акционерам и создает необходимые условия для извещения и

участия всех акционеров в решении соответствующих вопросов, относящихся к

компетенции Общего собрания акционеров. Обществом соблюдается кумулятивный

порядок голосования при избрании членов Совета директоров. Миноритарные

акционеры участвуют в управлении Обществом наравне с крупными акционерами.
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9.12 Информация о крупных сделках 

Сделка Дата 

заключения

Предмет Наименования 

сторон

Договор гарантии 
№554-1

28.01.2021г.

Обеспечение обязательств 
Заемщика (ТОО «RG Brands 
Kazakhstan») перед Банком 
(АО «Евразийский банк») по 
возврату займов по 
Договорам об открытии 
кредитных линий по 
возврату займа

АО «RG Brands»
ТОО «RG Brands 
Kazakhstan»
АО "Евразийский 
банк" 

Дополнительное 
соглашение № 31 к 
Основному 
кредитному 
соглашению 
№77.1000/2013 от 18 
февраля 2013г.

09.02.2021г.

Продление срока кредитной 
линии в сумме 6 250 000 
долларов США до 
01.07.2024г. по Основному 
кредитному соглашению 
№77.1000/2013 от 18 
февраля 2013г., 

АО «RG Brands»
ТОО «RG Brands 
Kazakhstan»
АО ДБ «Альфа-Банк»

Дополнительное 
соглашение №1 к 
Договору гарантии 
№554-1  от 28.01.21

26.03.2021г.

Обеспечение обязательств 
Заемщика (ТОО «RG Brands 
Kazakhstan») перед Банком 
(АО "Евразийский банк") по 
возврату займов по 
Соглашению о 
предоставлении кредитной 
линии, в связи с 
подписанием 
Дополнительного 
соглашения об увеличении 
кредитной линии.

АО «RG Brands», 
ТОО «RG Brands 
Kazakhstan», 
АО "Евразийский 
банк" 
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9.13 Информационная политика 

Сделка Дата 

заключения

Предмет Наименования 

сторон

Договор гарантии
(Parent Guarantee and 
Indemnity, Share 
Retention, and 
Subordination 
Agreement)

26.05.2021г.

Обеспечение обязательств 
Заемщика (ТОО «RG Brands 
Kazakhstan») перед Банком 
(Deutsche Investitions- und 
Entwicklungsgesellschaft MBH) 
по возврату займов по Договору 
Term Facility Agreement без 
номера от 11.03.2021 г. (Договор 
гарантии Parent Guarantee and 
Indemnity, Share Retention and 
Subordination Agreement без 
номера от 26.05.2021 г.). Гарант 
(АО «RG Brands») 
предоставляет Банку гарантию.

АО «RG Brands», 
ТОО «RG Brands 
Kazakhstan», 
Deutsche Investitions-
und 
Entwicklungsgesellscha
ft MBH 

Гарантийное письмо 06.05.2021г.

Обеспечение исполнения 
обязательств Заемщика (ТОО 
«RG Brands Kazakhstan») перед 
Банком (АО «ForteBank»)на всю 
сумму обязательств и до 
полного исполнения по 
Соглашению об открытии 
кредитной линии №K-02-09-
2021  с лимитом кредитования 
равной 3 000 000 000 тенге  
сроком на 36 месяцев. Гарант 
(АО «RG Brands») 
предоставляет Банку гарантию 
на общую сумму 3 000 000 000 
тенге.

АО «RG Brands», 
ТОО «RG Brands 
Kazakhstan», 
АО «ForteBank»

Дополнительное 
соглашение № 5  к 
Договору гарантии 
№71 от 25.05.2017г.

21.07.2021г.

Обеспечение обязательств 
Заемщика (ТОО «RG Brands 
Kazakhstan») перед Банком (АО 
"Евразийский банк развития") 
по возврату займов по 
Соглашению о предоставлении 
кредитной сроком до полного 
его исполнения, в  связи с 
подписанием Доп. соглашения 
об увеличении кредитной 
линии на  Гарант (АО «RG 
Brands») предоставляет Банку 
гарантию на общую сумму 
тенге.

АО «RG Brands», 
ТОО «RG Brands 
Kazakhstan», 
АО "Евразийский 
банк развития" 
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Сделка Дата 

заключения

Предмет Наименования 

сторон

Дополнительное 
соглашение №2 к 
Договору гарантии 
№20-0509990-00-ДГ-
001 от 30.06.2020г.

18.11.2021г.

Обеспечение полной 
солидарной гарантии АО «RG 
Brands» в пользу ДБ АО 
«Сбербанк» (далее – Банк) в 
качестве обеспечения 
исполнения обязательств 
ТОО «RG Brands Kazakhstan» 
(далее – Заёмщик) в связи с 
объединением кредитных 
линий на сумму

АО «RG Brands»
ТОО «RG Brands 
Kazakhstan»
ДБ АО «Сбербанк»

Опционное 
соглашение

09.11.2021г.

АО «RG Brands» (Продавец) 
предоставляет ТОО «RG 
Brands Kazakhstan» 
(Покупателю) опцион на 
покупку доли участия в 
уставном капитале ТОО «RG 
Brands Kazakhstan» в размере 
23,83% за сумму  8 500 000 
000 тенге.

АО «RG Brands», 
ТОО "RG Bands 
Kazakhstan"

Гарантия №1 20.12.2021г.

Обеспечение обязательств 
Заемщика (ТОО «RG Brands 
Kazakhstan») перед Банком 
АО "Нурбанк" по возврату 
займов по Договорам об 
открытии кредитных линий 
сроком до 36 месяцев, Гарант 
(АО «RG Brands») 
предоставляет Банку 
гарантию на общую сумму 2 
000 000 000 (два миллиарда)

АО «RG Brands», 
ТОО "RG Bands 
Kazakhstan"
АО "Нурбанк"

Дополнительное
соглашение 

№AMACCO2102956 к 

Договору гарантии № 

AMACCO1801332 от 

24.08.2018 года

30.12.2021г.

Обеспечение обязательств 

Заемщика (ТОО «RG Brands 

Kazakhstan») перед Банком АО 

«Altyn Bank» (ДБ China Citic

Bank Corporation Ltd)  по 

возврату займов по Рамочному 

соглашению о предоставлении 

финансирования 

№АМАССО1801325 от 

24.08.2018г. Гарант (АО «RG 

Brands») предоставляет Банку 

гарантию на общую сумму 7 000 

000 000 (семь миллиардов) 

тенге, сроком до 24.08.2024г.

АО «RG Brands», 

ТОО "RG Bands 

Kazakhstan"

АО «Altyn Bank» (ДБ 

China Citic Bank 

Corporation Ltd) 



Годовой отчет 2021, АО «RG BRANDS»

47

Раскрытие информации о деятельности Общества перед акционерами производится

путем размещения ее на интернет-ресурсах Депозитария финансовой отчетности, АО

«Казахстанская фондовая биржа» в соответствиями с требованиями законодательства

Республики Казахстан.

Сделка Дата 

заключения

Предмет Наименования 

сторон

Договор гарантии 

№594/1 от 28.12.2021г.
29.12.2021г.

Обеспечение обязательств 

Заемщика (ТОО «RG Brands 

Kazakhstan») перед Банком АО 

«Евразийский Банк» по 

возврату займов по 

Соглашению о предоставлении 

кредитной линии №594 от 

28.12.2021г. Гарант (АО «RG 

Brands») предоставляет Банку 

гарантию на общую сумму 5 

000 000 000 (пять  миллиардов) 

тенге, сроком на 36 (тридцать 

шесть) месяцев.

АО «RG Brands», 

ТОО "RG Bands 

Kazakhstan"

АО «Евразийский 

Банк»
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9.14. Внутренний контроль и аудит

В Группе функционирует Департамент Внутреннего Контроля и Комплаенс, в функции
которого входит плановое и внеплановое проведение инвентаризации товарно-
материальных запасов, основных средств, денежных средств, а также проведение на
постоянной основе внутренних операционных аудитов различных подразделений
Группы с целью проверки функционирования системы внутренних контролей,
эффективности бизнес-процессов, а также выявления потенциальных рисков
мошенничества. В случае выявления рисков и несоответствий принимаются
корректирующие/предупреждающие мероприятия по минимизации/устранения рисков
и усилению системы внутреннего контроля.

В 2021 году активно проводились действия для обеспечения эффективной контрольной
среды на всех уровнях Группы. Ответственность за эффективность процедур контроля,
направленных на противодействие внутреннему мошенничеству, совершенствованию
системы внутренних контролей и повышения эффективности бизнес-процессов,
возложена на руководителей всех уровней. Каждый работник Группы несет
ответственность за поддержание безопасности по всем аспектам своей работы, за защиту
активов, ресурсов и деловой репутации Группы.

В Группе существует внутреннее положение RGB-SEC-DP-05 Противодействие
внутреннему мошенничеству и его дочерних компаний, а также Генеральная политика
RGB-GEN-POL-01 Кодекс ведения бизнеса, которые регламентируют все процессы,
связанные с предотвращением, выявлением и устранением рисков возникновения
мошенничества.
Также имеется горячая линия по приему жалоб по противодействию коррупционных
действий. При получении сигналов проводятся служебные расследования с участием
сотрудников Внутреннего контроля и Службы экономической безопасности.

Руководство регулярно производит оценку существенных рисков присущих
деятельности Группы путем проведения внутренних аудитов по линии Департамента
Внутреннего Контроля и Комплаенс, привлечения третьих сторон по проведению
операционных аудитов отдельных участков деятельности, а также проведения внешних
аудитов компаниями Big4 финансовой отчетности на ее достоверность во всех
существенных аспектах.
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Меры, принимаемы руководством с целью снижения рисков в 2021 году: составлялся
годовой аудиторский план по проведению контрольных мероприятий, в частности
инвентаризации денежной наличности, ТМЦ, торгового оборудования, проведения
операционных аудитов и прочих видов проверок внутреннего контроля. Подробно
изучается блок-схемы бизнес-процессов проверяемого подразделения, определяются
слабые стороны и разрабатываются рекомендации по устранению замечаний и
усилению контрольной среды. Внедрен механизм Рейтинга торговых филиалов.

В Группе имеется Аудиторский комитет, сформированный из числа независимых
директоров, в функции которого входит обсуждение на систематической основе
результаты деятельности Департамента Внутреннего контроля и Комплаенс, а также
вопросы взаимодействия со внешними аудиторами (Big 4) и выпуска финансовой
отчетности.
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По итогу 2021 года Группа определила внутренние и внешние заинтересованные 
стороны и методы коммуникации с ними . 

Заинтересованная 
сторона

Вопросы 
взаимодействия

Методы взаимодействия

Внутренние заинтересованные стороны

Акционеры

Информация о 
деятельности Компании, 

корпоративных событиях, 
затрагивающая интересы 
держателей ценных бумаг

Предоставление доступа к 
информации;
Раскрытие информации на 
интернет-ресурсе депозитария 
финансовой отчетности и 
Казахстанской фондовой биржи.

Совет директоров 

Определение 
приоритетных 

направлений и стратегии 
развития Компании;

Контроль за 
деятельностью 

Исполнительного органа.

Предоставление доступа к 
информации;
Финансовая и управленческая 
отчетность;
Прочие ВНД;
Встречи, совещания.

Правление

Все вопросы, не 
отнесенные к 
компетенции 

наблюдательного совета

Предоставление доступа к 
информации;
Финансовая и управленческая 
отчетность;
Встречи, совещания.

Персонал

Трудовые отношения с 
работодателем, 

исполнение должностных 
обязанностей для 

осуществления задач и 
функций Компании

Внутренние встречи;
Тренинги и семинары;
Корпоративные мероприятия;
Публикация на корпоративном 
сайте;
Совещания; 
Внутренняя рассылка сообщений;
Опросы, анкетирование и прочее.

9.15. Взаимодействие с заинтересованными сторонами
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Заинтересованная 
сторона

Вопросы взаимодействия
Методы 

взаимодействия

Внешние заинтересованные стороны

Деловые партнеры, 
поставщики, 
потребители

Информация о решениях 
руководства, которые могут 

повлиять на условия 
взаимовыгодного сотрудничества, 

корпоративных событиях, 
затрагивающая интересы партнеров, 

поставщиков, клиентов

Проведение совещаний, 
встреч, конференц-
звонков;
Обеспечение работы с 
жалобами и 
обращениями;
Рассылка уведомлений.

Инвесторы

Информация о деятельности 
Группы, корпоративных событиях, 

затрагивающая интересы 
инвесторов

Публикация на сайте 
Казахстанской фондовой 
биржи;
Публикация на интернет-
ресурсе депозитария 
финансовой отчетности.

Государственные 
органы

Информация социально-
экономического, экологического и 

отраслевого характера, 
затрагивающая интересы 

государства, населения

Уведомление 
посредством средств 
связи;
Рабочие группы по 
совершенствованию 
законодательства 
Республики Казахстан;
Публикация в СМИ;
Внесение данных в 
электронную систему.

Финансовые 
институты

Информация финансового 
характера, затрагивающая интересы 

финансовых институтов, вопросы 
финансовой устойчивости Группы

Предоставление 
информации согласно 
условий кредитных 
соглашений;
Публикация на 
корпоративном сайте;
Публикация в СМИ.

Средства массовой 
информации

Любая информация, кроме той, 
которая является 

конфиденциальной в соответствии с 
законодательством Республики 

Казахстан и ВНД.

Публикация пресс-
релизов, 
информационных 
сообщений, статей на 
сайте и в СМИ.

Общественные 
организации

Любая информация, кроме той, 
которая является 

конфиденциальной в соответствии с 
законодательством Республики 

Казахстан и ВНД.

Членство в ассоциациях;
Работа с запросами.
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X. ФИНАНСОВАЯ ОТЧЕТНОСТЬ
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XI ОСНОВНЫЕ ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ НА 2022 ГОД

В 2022 году перспективы развития мировой экономики значительно ухудшились.

Геополитические потрясения, последствия пандемии, новые штаммы вируса, разрывы в

логистических цепочках, рост инфляции и военные конфликты продолжают усугублять

сложную социально-экономическую ситуацию в мире. Несмотря на это Группа

продолжит исполнение стратегии устойчивого прибыльного роста в 2022 году.

В течение 2022 года будут продолжаться маркетинговые кампании, направленные на

активацию клиентов и конечных потребителей согласно мультидоместик стратегии.

Будут проинвестированы проекты по развитию территорий исходя из их особенностей и

специфики, улучшению эффективности производства, построению и развитию

команды, продуктовым инновациям, автоматизации бизнес-процессов. Наряду с

запланированным органическим ростом, компания планирует аквизиционый рост на

рынках Казахстана, Центральной Азии.

В условиях высокой волатильности и социальной напряженности Группа инвестирует в

устойчивое функционирования всех структурных подразделений, в непрерывность

работы производства и доставки готовой продукции до потребителей,

Для осуществления своего роста Группа обеспечивает финансирование рабочего

капитала и инвестиции в основные средства через доступ к долгосрочному

финансированию со стороны ведущих международных финансовых институтов, участие

в государственных программах поддержки бизнеса.

Группа уделяет большое внимание эффективному управлению рабочим капиталом, как

результат планирует получить положительный денежный поток от операционной

деятельности. В 2022 году работа по снижению валютной составляющей в

себестоимости и в финансировании бизнеса, по оптимизации расходов продолжиться

как важный фактор достижения запланированных результатов.

Портфель сильных брендов и продуктовые инновации, развитая дистрибуция,

ликвидный баланс, устойчивое долгосрочное финансирование, постоянная работа над

улучшением эффективности позволит команде RG Brands продолжить устойчивый

прибыльный рост в кратко и среднесрочном периоде.
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11.2. Глоссарий

• ROA (Return on Assets) – Рентабельность активов, финансовый коэффициент,
характеризующий отдачу от использования всех активов организации.
Коэффициент показывает способность организации генерировать прибыль без
учета структуры его капитала (финансового левериджа), качество управления
активами.

• ROE (Return on Equity) – это показатель рентабельности собственного
капитала компании, который демонстрирует отношение чистой прибыли к
собственному капиталу компании.

• Коэффициенты ликвидности – способность активов быть быстро
проданными по цене, близкой к рыночной. Ликвидность – способность
обращаться в деньги.

• Коэффициент текущей ликвидности – показывает способность компании
погашать текущие(краткосрочные) обязательства за счёт только оборотных
активов. Чем больше значение коэффициента, тем лучше платежеспособность
предприятия. Этот показатель учитывает, что не все активы можно продать в
срочном порядке.

• Коэффициент срочной ликвидности – финансовый коэффициент, равный
отношению высоколиквидных текущих активов к краткосрочным обязательствам
(текущим пассивам).

• Коэффициент абсолютной ликвидности – финансовый коэффициент,
который получают делением денежных средств и краткосрочных финансовых
вложений на краткосрочные обязательства.
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11.3. Контактная информация 

АО «RG Brands»

г. Алматы,  
пр. Райымбека 212Б, 
+7 (727) 331 55 55
www.brands.kz

Аудитор организации: 
ТОО  «Deloitte»
Республика Казахстан, г. Алматы
пр. Аль-Фараби, 36
Телефоны+7 (727) 258 13 40
Факс: +7 (727) 258 13 41
e-mail: almaty@deloitte.kz

Регистратор листинговой компании:
АО "Центральный депозитарий ценных бумаг"
Республика Казахстан, г. Алматы
мкр-н "Самал-1", 28 
Телефоны:    (727) 355 47 61

http://www.brands.kz/
mailto:almaty@deloitte.kz
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